
TECHNISCHER FERNASSISTENT



Duración: 00:02:55

ATR ist ein kollaboratives
Fernassistenzmittel,
das dank erweiterter
Realität die Qualität der
Fernunterstützung 
verbessert. 

Es identifiziert effizient das Problem und erleichtert seine
Auflösung durch visuelle Echtzeit-Anzeigen



GERÄTEÜBERGREIFENDE

PLATTFORM

Kompatibel mit iOS, Android und Windows Betriebssysteme

Smartphone, Tablet,
PC oder Smart Glasses.

Fahrtkosten werden
vermieden 

Ausfallzeiten während der
Produktion werden minimiert

Bietet sofortige Assistenz an
Techniker und Kunden

Intuitives und 
einfaches System, 

das keine App 
benötigt

STREAMING

Hohe Dienstgüte bei sehr geringer Bandbreite.

ERWEITERTE REALITÄT 

Es ermöglicht die Überlagerung von Informationen auf

einem realen Bild durch Texte, Grafiken oder Zeichnungen.

KNOW-HOW GENERATION 

Aktivitätsprotokollierung, automatische Erstellung von
kollaborativen Vorfallsberichten und Videoaufnahme.

SOFORTIGE ÜBERSETZUNG

Chat mit Sofortübersetzung auf 40 Sprachen.
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